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Договор на ПИ


Договор
	г. Москва
	«___»________________2014г.


Общество с ограниченной ответственностью «Таможенно-Брокерский Центр» (Свидетельство ФТС России о включении в реестр таможенных представителей №                от            ), именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице Генерального директора Астраханя Андрея Александровича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и __________«____________», именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице Генерального директора________________, действующего на основании Устава, с другой стороны, именуемые в дальнейшем «Стороны», а каждая в отдельности «Сторона», заключили настоящий договор (далее по тексту Договор) о нижеследующем:

1. Предмет договора
1. По настоящему Договору Исполнитель обязуется за вознаграждение оказывать услуги по предварительной оценке товаросопроводительных документов, предоставленных Заказчиком, на их соответствие требованиям таможенного законодательства Таможенного союза до отправки груза, представлять таможенным органам Российской Федерации в электронном виде предварительную информацию о товарах и транспортных средствах, предполагаемых к ввозу на таможенную территорию Таможенного союза в составе поезда до его прибытия на таможенную территорию Таможенного союза в железнодорожном пункте пропуска (ЖДПП), а Заказчик обязуется оплачивать оказываемые Исполнителем услуги в порядке и на условиях, определенных настоящим Договором.

2. Порядок взаимодействия Сторон
2.1.Стороны при исполнении настоящего Договора руководствуются «Технологией взаимодействия» далее - Технология (Приложение № 4 к настоящему Договору). 
2.2.Сторонами принимается следующий порядок исполнения Заявки Заказчика по оказанию Исполнителем услуг, указанных в п.п. 1.1. настоящего Договора:
а) письменная Заявка с приложенными товаросопроводительными коммерческими и иными документов передается Исполнителю на электронный адрес, указанный в настоящем Договоре, не позднее 3-х рабочих дней до отправления груза со станции отправления в направлении таможенной границы Таможенного союза;
б)
с момента получения Заявки Исполнитель:

· регистрирует ее в базе данных в соответствии с Технологией;

· подтверждает Заказчику факт регистрации Заявки;

· проводит оценку  поступивших товаросопроводительных документов; 

в)
исполнив Заявку, информирует Заказчика в течение срока, утверждённого в Технологии, о результатах проверки и дополнительных требованиях таможенных органов. В случае обнаружения Исполнителем при проверке каких-либо недостатков в Заявке и товаросопроводительных документах, Стороны устраняют данные недостатки в порядке, указанном в Технологии. 

При отсутствии замечаний Исполнитель формирует и передает Заказчику код принятой товарной партии в информационной системе ООО «ТБЦ», проверенной Исполнителем;
г)
Исполнитель информирует Заказчика о причинах отцепок и возвратов транспортных средств международной железнодорожной перевозки.
2.3. Подключение Заказчика к информационной системе Исполнителя осуществляется в соответствии с Техническими условиями (Приложение №5).
3. Права и обязанности Сторон
3.1. Заказчик обязан:
3.1.1. Предоставить Исполнителю учредительные, банковские и иные документы, а также их копии (в том числе нотариально заверенные), необходимые для подтверждения правового статуса Заказчика.
3.1.2. До начала совершения операций, указанных в п.п. 1.1. настоящего Договора, направить Исполнителю на его электронный адрес, определенный настоящим договором копию заполненной и подписанной Заявки (Приложение № 1) в электронном виде на предварительную оценку качества товаросопроводительных документов и их соответствие требованиям таможенного законодательства Таможенного союза с последующим представлением оригинала Заявки на бумажном носителе Исполнителю до окончания месяца, в котором услуги были оказаны.
3.1.3. Предоставить Исполнителю необходимые для оказания услуг согласно пункту 1.1. настоящего Договора коммерческие, транспортно-сопроводительные и иные документы, а также, в случаях, предусмотренных законодательством, действующим на территории Российской Федерации, соответствующие разрешения, лицензии, и иные разрешительные документы. Документы и сведения должны отвечать требованиям и условиям, предусмотренным таможенным законодательством Таможенного союза.
3.1.4. Заблаговременно информировать Исполнителя о планируемой дате прибытия товаров и транспортных средств Заказчика на таможенную территорию Таможенного союза.
3.1.5. В максимально короткие сроки предоставить Исполнителю по его запросу дополнительные документы и сведения, необходимые для исполнения  пункта 1.1. настоящего Договора.
3.1.6. В случае отцепки по требованию таможенных органов Заказчик обязан в максимально короткие сроки, с момента получения информации от Исполнителя, предоставить внесённые изменения/дополнения в документы или дополнительные документы на соответствующую товарную партию, а также совершить все иные необходимые действия для сокращения времени простоя. 
3.1.7. Не разглашать третьим лицам и не использовать самостоятельно Технологию и её принципы.
3.1.8. Не передавать третьему лицу информацию, полученную от Исполнителя, без согласования с ним, если это не обусловлено Технологией.
3.1.9. В полном объеме оплачивать услуги и все документально подтвержденные и согласованные Заказчиком расходы Исполнителя, понесенные последним в процессе выполнения своих обязательств по настоящему Договору.
3.1.10.  В течение 3 (трех) рабочих дней после получения средствами быстрой связи актов оказанных услуг Заказчик обязан принять выполненные Исполнителем услуги либо направить письменный мотивированный отказ от подписания акта оказанных услуг. В противном случае оказанные услуги считаются принятыми Заказчиком.
3.2. Заказчик имеет право:
3.2.1. Направлять Исполнителю заявки на подключение дополнительных рабочих мест.

3.2.2. Получать техническую поддержку по работе рабочих мест Заказчика.

Контакты технической поддержки Исполнителя 

телефон (495) 666-3332, (495) 666-3330 (доб. 181); E-mail: support@tbc.su
3.2.3. Требовать от Исполнителя оперативного устранения возникающих технических неисправностей или других обстоятельств, препятствующих организации информационного взаимодействия по представлению Абонентом сведений в зоне ответственности Заказчика.

3.3. Исполнитель обязан в соответствии с Технологией:
3.3.1.  Зарегистрировать полученную от Заказчика информацию в своей базе и подтвердить Заказчику факт ее приема.
3.3.2. Проводить проверку соответствия информации в поступивших документах требованиям таможенного законодательства Таможенного союза.
3.3.3. Информировать Заказчика о результатах проверки и дополнительных требованиях таможенных органов Российской Федерации (путем взаимодействия автоматизированных систем или с помощью доступных средств связи).
3.3.4. По результатам проверки при соответствии представленных документов требованиям таможенного законодательства Таможенного союза передать Заказчику статусное сообщение о приеме согласованного пакета документов, содержащее код принятой товарной партии в информационной системе ООО «ТБЦ».
3.3.5. По факту получения Исполнителем от Российской железной дороги поездной передаточной ведомости предоставить в Центральное информационно-техническое управление Федеральной таможенной службы (ЦИТТУ ФТС России) в электронном виде предварительную информацию (далее – ПИ) с указанием сведений обо всех товарных партиях в поезде для получения идентификационного кода (ПИ) на весь поезд.
3.3.6. Передать идентификационный код ПИ на таможенный пост, в зоне деятельности которого находится железнодорожный пункт пропуска для регистрации ПИ и факта прибытия поезда на таможенную территорию Таможенного союза.
3.3.7. По факту отцепки оперативно информировать Заказчика с указанием причин отцепок и, по-возможности, о способах их устранения.
3.3.8. Исполнитель совместно с Заказчиком принимает все возможные меры по устранению причин каждой конкретной отцепки во время обработки поезда, прибывшего на таможенную территорию Таможенного союза.
3.3.9.Использовать документы и сведения, составляющие коммерческую тайну Заказчика, исключительно для совершения таможенных операций в отношении товаров и транспортных средств.
3.3.10.Представлять Заказчику отчёты (Приложение № 2) об оказанных услугах.

3.4. Исполнитель вправе:
3.4.1. Требовать от Заказчика своевременного предоставления документов и сведений, необходимых для совершения таможенных операций, в том числе содержащих информацию, составляющую коммерческую, банковскую или иную охраняемую законом тайну, и другую конфиденциальную информацию.
3.4.2. При исполнении Заявки Заказчика привлекать третьих лиц, оставаясь при этом ответственным за действия этих лиц перед Заказчиком.
3.5. Документы и сведения, представленные Заказчиком Исполнителю, должны быть достоверными и должны обеспечить выполнение Исполнителем таможенных операций в полном объеме.
3.6. Стороны в рамках исполнения настоящего договора используют следующие адреса электронной почты, для передачи информации друг другу:
Исполнитель: __________________________

Заказчик: ______________________________
4. Условия расчетов
4.1 Расчёт за услуги (совершенные операции), оказанные Исполнителем, а также документально подтвержденные расходы, предварительно согласованные с Заказчиком, производится Заказчиком по счетам, выставленным Исполнителем на основании отчётов (Приложение № 2) и подписанных обеими Сторонами актов сдачи - приемки оказанных услуг (совершенных операций).
4.2. Основанием для расчета стоимости услуг, предоставляемых Исполнителем Заказчику, являются тарифы Исполнителя, установленные в Приложении № 3 к настоящему Договору.
4.3. Оплата услуг (совершенных операций) Исполнителя производится не позднее 10 (десяти) рабочих дней с момента получения счета.
5. Ответственность сторон
5.1.За неисполнение или ненадлежащее исполнение условий настоящего Договора Стороны несут ответственность, предусмотренную законодательством Российской Федерации.
5.2. Исполнитель несет ответственность перед Заказчиком за разглашение сведений конфиденциального характера, переданных ему Заказчиком для исполнения поручения по настоящему Договору.
5.3. Заказчик несет ответственность перед Исполнителем за предоставление недостоверных сведений о товарах либо недействительных документов на них.
5.4.  В случае  привлечения Исполнителя к административной ответственности в результате представления Заказчиком Исполнителю недостоверных сведений о товарах либо недействительных документов на них, Заказчик уплачивает Исполнителю сумму назначенного ему административного штрафа и иные платежи, связанные с привлечением Исполнителя к административной ответственности. 
При этом, Исполнитель обязан предпринять все от него зависящее для отмены постановления таможенного органа, как незаконного и необоснованного, а Заказчик – обеспечить Исполнителя документами и сведениями относительно фактологии спора.
5.5. Исполнитель несет материальную ответственность в размере фактически понесенных и документально подтвержденных Заказчиком расходов в случае задержания (отцепки, возврата) транспортного средства Заказчика на таможенной границе Таможенного союза, произошедшим по вине Исполнителя и в связи с неисполнением последним положений настоящего договора.
6. Обстоятельства непреодолимой силы
6.1. Ни одна из Сторон не несет ответственности перед другой Стороной за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору, обусловленное действием обстоятельств непреодолимой силы, то есть чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств, в том числе объявленной или фактической войной, гражданскими волнениями, эпидемиями, блокадами, эмбарго, пожарами, землетрясениями, наводнениями и другими стихийными природными бедствиями, а также изданием актов государственных органов, препятствующих исполнению Сторонами своих обязательств по настоящему Договору.
6.2. Свидетельство, выданное торгово-промышленной палатой или иным компетентным органом, является достаточным подтверждением наличия и продолжительности действия обстоятельств непреодолимой силы.
6.3. Сторона, которая не исполняет свои обязательства вследствие действия обстоятельств непреодолимой силы, должна не позднее, чем в трехдневный срок известить другую Сторону о таких обстоятельствах и их влиянии на исполнение обязательств по настоящему Договору.
6.4. Если обстоятельства непреодолимой силы действуют на протяжении 3 (трех) последовательных месяцев, настоящий Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон.
7. Разрешение споров
7.1. Все споры, возникающие при исполнении настоящего Договора, решаются Сторонами путем переговоров, которые могут проводиться непосредственно или путем отправления писем по почте.
7.2. Если Стороны не придут к соглашению путем переговоров, все споры рассматриваются в претензионном порядке. Срок рассмотрения претензии - один месяц от даты получения претензии.
7.3. В случае если споры не урегулированы Сторонами с помощью переговоров и в претензионном порядке, то они передаются заинтересованной Стороной в Арбитражный суд согласно действующему законодательству.
8. Срок действия Договора и порядок его расторжения
8.1. Настоящий договор вступает в силу с момента его подписания обеими сторонами и действует один год. Если до истечения срока действия Договора одна Сторона письменно не проинформирует другую Сторону о намерении расторгнуть Договор, то Договор пролонгируется на каждый последующий календарный год.
8.2. Настоящий Договор составлен в двух подлинных экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из Сторон.
8.3. В настоящий Договор могут быть внесены изменения и дополнения, которые оформляются Сторонами дополнительными соглашениями к настоящему Договору.
8.4. Настоящий Договор может быть досрочно расторгнут по письменному соглашению Сторон, а также в других случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации и настоящим Договором.
8.5. Заказчик, решивший расторгнуть настоящий Договор, должен направить Исполнителю письменное уведомление о намерении расторгнуть настоящий Договор. Настоящий Договор считается расторгнутым по истечении 60 (шестидесяти) календарных дней от даты получения Исполнителем уведомления Заказчика о расторжении настоящего Договора, если в уведомлении не предусмотрен более поздний срок расторжения настоящего Договора.
В случае расторжения настоящего Договора Заказчик обязан в течение срока, предусмотренного пунктом 4.3. настоящего Договора, произвести оплату Исполнителю услуг, оказанных Заказчику до прекращения действия настоящего Договора.
8.6. Исполнитель, решивший расторгнуть настоящий Договор, должен направить Заказчику письменное уведомление о намерении расторгнуть настоящий Договор. Настоящий Договор считается расторгнутым по истечении 60 (шестидесяти) календарных дней от даты получения Заказчиком уведомления Исполнителя о расторжении настоящего Договора, если в уведомлении не предусмотрен более поздний срок расторжения настоящего Договора.
9. АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

	Исполнитель:

Общество с ограниченной ответственностью 

«Таможенно-Брокерский Центр» (ООО «ТБЦ»)

Юридический адрес/Почтовый адрес: 

140180, Московская обл., г. Жуковский, ул. Горького, дом 4

ОГРН: 1067746105305

ИНН 7710614791 КПП 501301001

Р/сч 40 702 810 6 0000 0005 091

в КБ «Межрегиональный почтовый банк» (ООО)

К/сч 30 101 810 2 0000 0000 775

БИК 044585775

Тел.: (495) 666-333-0 
факс: (495) 666-333-1

E-mail: central@tbc.su 

От «Исполнителя»
 ____________________ А.А. Астрахань                                                      


	Заказчик:

От «Заказчика»
___________________ 


	
	Приложение № 1 

к Договору № 

от «__»_____________         2014 г.


ЗАЯВКА №

  от « »
             20    г.
Отправитель
	Получатель:
	

	Контейнер №
	

	Сообщаем следующие сведения о требуемых услугах: 

1. Вид услуг
	

	Комплекс услуг по предварительной оценке товаросопроводительных и коммерческих документов на их соответствие требованиям таможенного законодательства Таможенного союза, предварительное информирование таможенных органов РФ в электронном виде о товарах и транспортных средствах предполагаемых к ввозу на таможенную территорию Таможенного союза
	


2. Перечень передаваемых Заказчиком Исполнителю документов, необходимых для
предварительной оценки их качества:

Наименование

ж/д накладная №

счет-фактура (инвойс)

С передачей документов Исполнителю Заказчик подтверждает, что эти документы соответствуют требованиям, установленным законодательством и Договором.
   От Заказчика
______________/_____________
	
	Приложение № 2 

к Договору № 

от «__»_____________           2014г.


	№ п/п
	Дата регистрации пакета на сервере ООО «ТБЦ»
	Наименование пакета ПИ
	Номер транспортного средства

	1
	2
	3
	4


Исполнитель:___________А.А. Астрахань         Заказчик:_________________ 

	
	Приложение № 3 

к Договору № 

от «__»____________       _   2014г.


Прейскурант оказываемых услуг

	№

п/п
	Наименование услуги
	Единица

измерения
	Стоимость

(включая

НДС)

	1
	Комплекс услуг по предварительной оценке товаросопроводительных и коммерческих документов на их соответствие требованиям таможенного законодательства Таможенного союза, предварительное информирование таможенных органов РФ в электронном виде о товарах и транспортных средствах, предполагаемых к ввозу на таможенную территорию Таможенного союза
	Товарная партия
	_______ рублей


Исполнитель:                                                             Заказчик:

___________________А.А.Астрахань                    __________________

	УТВЕРЖДАЮ

Генеральный директор 

ООО «______________________________»

   _______________________

       «___»___________________2014г.
	         Приложение № _4__

к договору  № ____ от «___»  ____________2014г.

УТВЕРЖДАЮ

Генеральный директор

 ООО «ТБЦ» 

____________________А.А.Астрахань

     «___»____________________ 2014г.



Технология взаимодействия

1. Общие положения.

Настоящая технология разработана для организации взаимодействия между ООО «________» (далее Заказчик) и ООО «ТБЦ» - единым таможенным представителем ОАО «РЖД» (далее Таможенный представитель) (совместно называемые далее Стороны) в соответствии с заключенным между Сторонами договором № ____ от «___»  ______2014г. с целью:

- обеспечения минимизации рисков отцепок вагонов, контейнеров Заказчика из-за некорректных, неполных, не соответствующих требованиям таможенного законодательства Таможенного союза транспортных и товаросопроводительных документов на товарные партии;

- сокращения времени совершения таможенных операций после прибытия товара на железнодорожный пункт пропуска через государственную границу Российской Федерации (далее – ЖДПП) за счет представления в электронном виде предварительной информации о товарах, предполагаемых к перемещению через таможенную границу Таможенного союза  (далее - предварительное информирование) таможенных органов.

2. Обязанности сторон

2.  Заказчик: 

2.1. Подготавливает на основании транспортных и товаросопроводительных документов на предполагаемые к перевозке товарные партии (далее по тексту Груз) полный пакет всех, необходимых для осуществления международной железнодорожной перевозки, документов, включая:

· СМГС железнодорожная накладная;

· инвойс/упаковочный лист;

· счет-фактура (приложение к инвойсу/спецификация);

· сертификат (ветеринарный/фитосанитарный/карантинный и др.) на подконтрольный Груз в соответствии с требованиями по организации транзитных перевозок конкретного Груза.

· лицензии и другие разрешительные документы в соответствии с  требованиями по организации транзитных перевозок конкретного Груза.

2.2. Проводит проверку документов в сформированном пакете на их соответствие действующему законодательству и требованиям Исполнителя в рамках настоящего договора.

2.3. Обеспечивает по итогам проведенной проверки пакета документов на Груз внесение изменений/дополнений в документы и предоставление дополнительных документов на Груз. 

2.4. Направляет, после проведения своей проверки, пакет документов Таможенному представителю. 

       В случае получения от Таможенного представителя по конкретному пакету претензионной информации о разночтениях и ошибках в предоставленном пакете документов в максимально-короткие сроки обеспечивает внесение необходимых изменений и дополнений в документы. Добивается внесения изменений в состав пакета документов вплоть до получения от Таможенного представителя подтверждения в приеме пакета документов на претензионную товарную партию. 

2.5. Получает от Таможенного представителя в электронном виде подтверждение, в приеме Груза включая идентификационный номер регистрации товарной партии в системе Таможенного представителя. Принимает решение о включении подтвержденной Таможенным представителем товарной партии в состав контейнерного поезда. 

2.6. В правовых отношениях со своими клиентами Заказчик устанавливает ответственность за соответствие представленных Таможенному представителю документов, документам, отправляемым клиентом с контейнерным поездом товарной партии. Клиент Заказчика несет ответственность за отцепки вагонов (контейнеров), прошедших обработку Таможенным представителем, при выявлении несоответствия прибывших с поездом документов на товарную партию, документам пакета, представленного Заказчиком, некорректного оформления и/или отсутствия полного пакета транспортных, товаросопроводительных, разрешительных документов и иных сопроводительных документов на Груз.

2.7. Включает в отправку только подтвержденные Таможенным представителем товарные партии.

2.8. Ведет статистику причин отцепок в пути следования, проводит разборы причин отцепок по причинам документального характера.

2.9. В целях обеспечения эффективной работы по проверке пакета документов на груз ведет базу данных  с примерами документов по видам перевозок.

3. Таможенный представитель:

3.1. Получает и регистрирует в своей информационной системе направленный Заказчиком пакет всех документов на товарную партию, планируемую к отправке, необходимых для осуществления железнодорожной перевозки.

3.2. Информирует Заказчика в течение 10 минут о приеме и регистрации в информационной системе Таможенного представителя каждого отдельного пакета.

3.3. Проводит проверку в течение 240 минут после получения от Заказчика указанных в документах данных, а также проверяет необходимость предоставления дополнительных разрешительных и иных сопроводительных документов на груз в соответствии с  требованиями по организации транзитных перевозок конкретного груза.

3.4. Информирует Заказчика о необходимости внесения изменений/дополнений в документы и предоставления дополнительных документов на товарную партию.

3.5. Проводит в течение 180 минут повторный контроль поступивших и зарегистрированных документов со всеми необходимыми изменениями/дополнениями в документы и предоставленными дополнительными документами на товарную партию на соответствие требованиям таможенного законодательства Таможенного союза.

3.6. Информирует Заказчика в течение 10 минут о результатах проверки и дополнительных требованиях таможенных органов Российской Федерации.

3.7. Использует информацию по проверенным пакетам документов для подготовки до прихода поезда формализованной информации о товарных партиях для осуществления предварительного информирования таможенных органов Российской Федерации о товарных партиях.
 3.8.Подтверждает Заказчику по каждой товарной партии осуществление предварительного информирования таможенных органов и помещения конкретной товарной партии под таможенную процедуру таможенного транзита. 

3.9. Информирует Заказчика по всем случаям и причинам отцепок. 

3.10. Введет статистику причин отцепок, проводит разборы причин отцепок по причинам документального характера.

	
	
	ПРИЛОЖЕНИЕ № 5 

к Договору от «____»  ​​​​_________ 2014 г. № _________        



Технические условия

на подключение рабочего места (РМ) Заказчика к

 информационной системе ТБЦ 

1. Подключение РМ Заказчика к сети Интернет
1.1. Требования к подключению. 

АРМ Абонента должно подключаться к сети Интернет по статическому IP адресу на скорости не ниже 512 кбит/с.

1.2. Подключение РМ Заказчика к сети Интернет
1.2.1. РМ Заказчика  располагается в помещении по адресу:           

1.2.2. РМ Заказчика подключено к сети Интернет по статическому     IP адресу: (указать номер) на скорости (указать скорость), провайдер (указать провайдера).

2. Программное обеспечение, установленное на РМ Заказчика 

	Системное ПО
	ПО базы данных
	Прикладное ПО (предоставляется Исполнителем)

	
	MS SQL Server
	«ТБЦ ПИ»


Ответственный за работу РМ – ФИО, должность,

Контактный телефон: _____________ , E-mail: ____________________________               
В случае смены ответственного за работу РМ не позднее чем в 3-х дневный срок уведомить об этом Дежурную смену ООО «ТБЦ»:

контактный телефон (495) 666-3332, (495) 666-3330 (доб. 181); E-mail: support@tbc.su
	Генеральный директор

ООО «ТБЦ»

________________________А.А.Астрахань
	Генеральный директор

___________________





